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Beskrivelse av anskaffelsen 
Ruter søker etter en samarbeidspartner som kan utvikle, planlegge og gjennomføre 
samlinger for ansatte i Ruter og Ruters operatører og partnere. Samlingene har til 
hensikt å bevisstgjøre og heve kompetansenivået om funksjonshemmedes 
samfunnsdeltagelse og hvordan de erfarer Ruters kollektivtilbud. 

Bærekraftig bevegelsesfrihet - for alle 
Visjonen som driver oss i Ruter er at uansett hvem du er og hvor du vil dra, skal du 
alltid ha mulighet til å komme deg dit på en enkel, behagelig og trygg måte. Når 
steder, tjenester og fellesskap er tilgjengelige, kan den enkelte delta på sine egne 
premisser. Det er det vi kaller en opplevelse av bevegelsesfrihet.  
 
På vei mot visjonen har vi satt oss fire ambisjoner på mellomlang sikt, en av dem 
handler om selvstendige reiser: Alle kan reise selvstendig med Ruter.  
En utestengelse fra kollektivtransporten er i praksis en utestengelse fra muligheten til 
å delta i samfunnet. Lik tilgang til transport utjevner forskjeller ved å bringe folk til 
jobb, skole, marka og valgurnene. I Ruter pleier vi å si at det som er nødvendig for 
noen er nyttig for alle. Derfor jobber vi for at kollektivtilbudet skal være for alle – 
uavhengig av økonomi, funksjonsnivå, kjønn, legning, alder, etnisitet og religion. Å 
reise med Ruter skal alltid oppleves som trygt.  

Mind the gap – samlinger for bevisstgjøring og 
kompetanseheving 
 
Mind the gap handler om å reflektere over hva diskriminering og utenforskap er og 
gjør med deg, og at vi som jobber i kollektivtransporten er i posisjon til å minimere 
utenforskap. Samlingene handler også om å få innsikt i barrierene til 
funksjonshemmede når de reiser med Ruter, både gjennom å reise sammen med 
dem og prøve selv å reise som funksjonshemmet. 
 
Mind the gap-samlingene har vært vårt viktigste verktøy for å øke bevissthet og 
kompetanse om diskriminering, utestengelse og funksjonshemmede. Det er nå en del 
av Ruters program for alle nyansatte, samt vi har utvidet det til sjåførene/førerne til 
operatørene og partnerne våre.   
 
Leveransen 
  
Omfang og varighet 

Ruter søker etter en samarbeidspartner som kan utvikle, planlegge og gjennomføre 
et antall bevisstgjøringssamlinger for ansatte i Ruter og Ruters operatører og 
partnere. Ambisjonen er 70- 80 samlinger i løpet av året i kontraktsperioden. I tillegg 
ønsker vi en partner som kan bistå med konsulenter på timesbasis. Varighet på 
avtalen er 3 år med mulighet for å utløse en opsjon på inntil 1 + 1 år. 
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Samlinger 

En Mind the gap-samling har inneholdt følgende, til inspirasjon: 
 

- Fysisk samling på 5-6 timer 
- Historiefortelling og refleksjon om opplevd diskriminering og utenforskap 
- Felles reise med funkiscoacher der deltakerne får innsikt i hvilke barrierer som 

oppleves i kollektivtilbudet  
- Egen opplevelse der deltakere får mulighet til å erfare hvordan det er å 

benytte kollektivtilbudet, som kunde med nedsatt funksjonsevne 
- Refleksjoner på hva det betyr for deltakeren personlig og hva det betyr for 

videre utvikling av kollektivtrafikktilbudet   
 
Samlinger skal inneholde alt som er nødvendig for en komplett gjennomføring, 
inkludert mat og matbestilling.  
 
Ruter har begrenset kapasitet til gjennomføring av alle samlingene i egne lokaler. 
Tilbyder må derfor ta med i beregning at samlinger kan måtte gjennomføres andre 
steder enn i Ruters lokaler.  
 
Konsulentbistand 

Oppdragsgiveren ønsker tilbud på konsulentbistand i form av timeleveranser til støtte 
for Ruter i arbeid knyttet til universell utforming og bærekraftig bevegelsesfrihet - for 
alle. Timepris oppgis i vedlegg 3- Prisskjema.  
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